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Załącznik nr 1 do SIWZ
Opis Przedmiotu Zamówienia
Stworzenie i implementacja bazy danych i platformy cyfrowej WWW.
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I. Słownik terminów
Zamawiający:
Instytut Historii Nauki im. L. i A. Birkenmajerów Polskiej Akademii Nauk.
Wykonawca:
Wykonawca wyłoniony w drodze postępowania przetargowego.
Projekt:
Stworzenie innowacyjnej bazy wiedzy w postaci bazy danych i platformy WWW dla potrzeb realizacji projektu „Inwentarz dziedzictwa narodowego w zakresie rękopisów średniowiecznych”.
narzędzia back-office:
Aplikacje i bazy danych niezbędne do funkcjonowania Projektu, używane przez pracowników Zamawiającego.
platforma WWW:
Portal internetowy prezentujący zgromadzone i przetworzone dane końcowym użytkownikom.
TEI P5:
Standard reprezentacji tekstu, stosowany także jako format danych bibliograficznych i kodykologicznych, opisany w: https://tei-c.org/Vault/P5/2.4.0/doc/tei-p5-doc/en/html/.
MARC21:
Format katalogowania danych bibliograficznych opisany w: http://www.loc.gov/marc/.

II. Opis przedmiotu zamówienia
Celem głównym Projektu jest zgromadzenie, przetworzenie i udostępnienie danych dotyczących rękopisów średniowiecznych, zawierających docelowo ich pełne, rozbudowane opisy bibliograficzne i kodykologiczne, poprzez stworzenie innowacyjnej platformy internetowej gromadzącej i prezentującej zasoby zebrane w wyniku prowadzonych prac badawczych, dokumentacyjnych, inwentaryzacyjnych i archiwizacyjnych, realizowanych w ramach projektu „Inwentarz dziedzictwa narodowego w zakresie rękopisów średniowiecznych”.

Przez pełny, rozbudowany opis bibliograficzny i kodykologiczny rozumie się tak zwany opis analityczny, III stopnia, zawierający szczegółowe rozpisanie treści rękopisu, składającego się zazwyczaj z wielu tekstów różnych autorów, oraz szczegółowy opis zewnętrzny kodeksu, zawierający oprócz elementów typowych dla książki drukowanej, także takie, jak przykładowo: budowa kodeksu (składki, znaki wodne), opis układu strony (wymiary, liczba kolumn, liczba wierszy), zdobienia i ich opis, historia (proweniencja), bibliografia (zarówno przy poszczególnych dziełach zawartych w kodeksie, jak i ogólna, na temat danego rękopisu). Z przykładami opisów średniowiecznych rękopisów można zapoznać się na przykład w Catalogus codicum manuscriptorum medii aevi Latinorum, qui in Bibliotheca Jagellonica Cracoviae asservantur. Vol. 1-, Wrocław 1980- lub Jerzy Zathey, Katalog rękopisów średniowiecznych Biblioteki Kórnickiej, Wrocław 1963, a także w bazach dostępnych w Internecie, jak np. e-codices (http://www.e-codices.unifr.ch), ManusOnline (http://manus.iccu.sbn.it), Manuscriptorium (http://www.manuscriptorium.com/) czy Fragmentarium (dla fragmentów rękopisów, https://fragmentarium.ms/search).

Zamówienie dotyczy następujących zadań Projektu:

1. Stworzenie narzędzia back-office, w tym zaimplementowanie formatu TEI P5, do gromadzenia danych. Prace obejmują następujące działania:

1) zaprojektowanie i wykonanie systemu bazodanowego;

2) eksport danych z aktualnie wykorzystywanej bazy SQL;
3) konwersja danych bibliograficznych i kodykologicznych do formatu TEI P5, poszerzonego o elementy lokalne, specyficzne dla Projektu;

4) import danych do nowej bazy;
5) uruchomienie aplikacji dla pracowników Zamawiającego, umożliwiającej gromadzenie, edycję, import, eksport oraz przetwarzanie danych, w tym tworzenie zestawień i raportów, poprzez interfejs WWW.
2. Stworzenie platformy WWW służącej do prezentacji zgromadzonych i przetworzonych danych użytkownikom bazy wiedzy.
3. Uruchomienie dostarczonego rozwiązania na infrastrukturze IT wskazanej i przygotowanej przez Zamawiającego (serwer fizyczny lub maszyna wirtualna z odpowiednio zabezpieczonym dostępem z publicznej sieci Internet).
4. Przeszkolenie pracowników (6-10 osób) Zamawiającego z obsługi dostarczonych rozwiązań, w siedzibie Zamawiającego, w minimalnym wymiarze 2 szkoleń po 3 godziny każde. Szkolenia realizowane będą nie później niż 21 dni od zakończenia realizacji etapu I.
5. Zapewnienie przez Wykonawcę wsparcia dla dostarczonych rozwiązań (serwis, aktualizacja umożliwiająca prawidłową pracę na najnowszych wersjach systemów operacyjnych stacji roboczych Zamawiającego oraz na najnowszych wersjach przeglądarek internetowych: Edge, Firefox, Chrome, Opera, Safari) do 30 czerwca 2022 r.
6. Zapewnienie przez Wykonawcę minimum 200 dodatkowych, wliczonych w wycenę Projektu, godzin programistycznych, do wykorzystania w dowolnym momencie (do 30 czerwca 2022 r.) przez Zamawiającego, w celu dokonywania zmian w Projekcie. Wykonawca może w ofercie zadeklarować większą liczbę godzin.

III. Opis zakresu prac
1. Wykonawca, w uzgodnieniu z Zamawiającym, przygotuje szczegółowe założenia do Projektu, w tym harmonogram prac, z uwzględnieniem ich podziału na poszczególne fazy, po zakończeniu których Zamawiający będzie dokonywał ich akceptacji:
1) analiza struktury bazy danych aktualnie wykorzystywanej przez Zamawiającego;
2) projekt struktury nowej bazy danych;

3) uruchomienie wersji testowej narzędzia back-office, na infrastrukturze Wykonawcy;
4) import danych z aktualnej bazy do nowego narzędzia back-office;
5) wdrożenie wszystkich funkcjonalności, opisanych w rozdz. IV (Lista wymaganych funkcjonalności narzędzia back-office);
6) przedstawienie przez Wykonawcę trzech projektów grafiki oferowanego rozwiązania, z których Zamawiający dokona wyboru jednego, do dalszej realizacji;
7) wdrożenie wszystkich funkcjonalności, opisanych w rozdz. V (Lista wymaganych funkcjonalności platformy WWW);
8) uruchomienie wersji testowej platformy WWW dla internautów, na infrastrukturze Wykonawcy;

9) zaimplementowanie grafiki;

10) uruchomienie finalnej wersji narzędzia back-office oraz platformy WWW;

11) przeszkolenie pracowników Zamawiającego z obsługi dostarczonych rozwiązań.
2. Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje finalną wersję Projektu na wskazanej przez Zamawiającego infrastrukturze, wraz z całym niezbędnym do jej funkcjonowania oprogramowaniem w następujących etapach:
1) narzędzia back-office w terminie maksimum 6 miesięcy (180 dni) od daty podpisania umowy (etap I), lub krótszym, zadeklarowanym przez Wykonawcę;
2) platforma WWW w terminie 2 miesięcy od zakończenia etapu I (etap II).
3. Wykonawca dostarczy Zamawiającemu pełną dokumentację związaną z Projektem, w szczególności:

1) kody źródłowe;

2) wersje instalacyjne;

3) instrukcję dla administratora (opis środowiska, opis komponentów, opis struktury bazy danych, sposób instalacji, konfigurowania aplikacji oraz backupów, zakładania kont użytkowników);
4) wszelkie licencje niezbędne do funkcjonowania Projektu – licencje muszą być bezterminowe, bez ograniczeń liczby użytkowników, dające pełne prawo Zamawiającemu do dysponowania finalnym produktem i wprowadzania w nim zmian.
5) licencja na bazę danych nie może zawierać jakichkolwiek ograniczeń dotyczących ilości przechowywanych danych, poza tymi dotyczących parametrów dostarczonej bazy.
4. Wykonawca zapewnia 3 lata gwarancji (rękojmia rozszerzona na okres gwarancji).
IV. Lista wymaganych funkcjonalności narzędzia back-office
Wykonawca stworzy i dostarczy narzędzie back-office zawierający następujące funkcjonalności:
1. Moduł administratora umożliwiający:

1) zakładanie kont użytkowników;

2) definiowanie ról w systemie: kataloger, moderator;
3) odczytywanie historii pracy użytkowników systemu (w zakresie wprowadzania i modyfikacji rekordów);

4) zarządzanie indeksowaniem bazy;

5) dodawanie, usuwanie oraz operacje na grupach rekordów;

6) definiowanie raportów tabelarycznych zawierających dane z możliwością ich:

a) wyszukiwania;

b) grupowania;

c) sortowania;

d) filtrowania;

e) przedstawiania przy użyciu szablonów prezentacji.

7) definiowanie szablonów prezentacji danych;

8) dokonywania zmian masowych w danych;

9) zarządzanie Kartotekami Haseł Wzorcowych, w szczególności:

a) ich tworzenie;

b) definiowanie zakresu danych i ich formatu;

c) import danych z innych systemów;

d) edycję oraz usuwanie danych.

2. Moduł zarządzania rekordami przez katalogera umożliwiający:
1) import danych z plików csv (zawierający podgląd rekordów, z pełną zawartością pól przed ich ostatecznym dodaniem do bazy);
2) dodawanie, edycja i zapisywanie rekordów, zgodnie ze standardem TEI P5, poszerzonym o elementy lokalne, specyficzne dla Projektu;
3) możliwość dodawania na mapach Google i/lub OpenStreetMap umiejscowienia rekordów;
4) tworzenie raportów (zestawień rekordów) po zawartości dowolnego pola;

5) eksportu rekordów w formacie TEI P5 i MARC21;
6) dodawanie, także poprzez import z już istniejących zewnętrznych baz, haseł do Kartotek Haseł Wzorcowych, zawierających również formy odrzucone;
7) dodawanie linków do plików graficznych przechowywanych na serwerze Zamawiającego, z możliwością ich wyszukiwania i wyświetlania przy pomocy narzędzia back-office, z zabezpieczeniem uniemożliwiającym dostęp do plików graficznych użytkownikom zewnętrznym;

8) generowanie zestawień bibliograficznych do publikacji online oraz do formatu PDF;

9) generowanie zestawów kolekcji i oznaczanie ich do publikacji online;

10) wysyłanie powiadomień do moderatora o rekordach wymagających walidacji.
3. Moduł zarządzania rekordami przez moderatora umożliwiający to, co moduł katalogera, a ponadto:

1) otrzymywanie powiadomień o rekordach wymagających walidacji;
2) tworzenie raportów (zestawień rekordów) po zawartości dowolnego pola, w tym możliwość walidacji rekordów;

3) edycję Kartotek Haseł Wzorcowych.

4. Moduł CMS do zarządzania treścią na platformie WWW, typu:

1) O nas;

2) Aktualności;

3) Pomoc;

4) Najczęściej zadawane Pytania (FAQ);

5) Dane teleadresowe;
6) Statystyki wyświetleń i pobrań poszczególnych rekordów i zestawień bibliograficznych;
7) Modyfikacja menu strony WWW;

8) Wstawianie i zarządzenie banerami i obrazami;

9) Modyfikacja rozmieszczeniem menu, obrazów i bannerów;

10) Dodawanie i usuwanie stron, podstron i aktualności;
11) Możliwość prezentowania na  mapach Google lub OpenStreetMap umiejscowienia rekordów;

12) Modyfikacja kolorystyki i układu szablonu strony www.

V. Lista wymaganych funkcjonalności platformy WWW
Wykonawca stworzy i dostarczy platformę WWW umożliwiającą publiczny dostęp do rekordów wprowadzonych i zaakceptowanych w module back-office zawierający następujące funkcjonalności:
1. przełączanie pomiędzy wersjami językowymi serwisu (język angielski i język polski);
2. wyszukiwanie informacji (proste i zaawansowane wg wybranych pól) w bazie danych, w podziale na wyszukiwanie: wyszukiwanie we wszystkich kategoriach, bądź tylko w wybranych;

3. eksport wybranych rekordów oraz wyników wyszukiwania do pliku PDF oraz TEI P5;

4. wyświetlanie danych bibliograficznych w postaci indeksów alfabetycznych z możliwością przeglądania;

5. prezentacja danych z CMS back-office;

6. szablon responsywny dostępny na smartfonach;
7. szablon spełniający warunki WCAG 2.0 opisane pod adresem: http://www.fdc.org.pl/wcag2/index.html poziom AAA;
8. tabelaryczne wyświetlanie spisu kolekcji przygotowanych przez administratora;

9. wyświetlanie rekordów oznaczonych do publikacji przez katalogera/moderatora wraz z linkami do ich wersji cyfrowych jeśli takie występują w dostępie publicznym;

10. prezentacja na mapach Google i/lub OpenStreetMap umiejscowienia rekordów;

11. wyświetlanie zestawień bibliograficznych przygotowanych przez administratora/ katalogera/moderatora i oznaczonych do publikacji;

12. ograniczanie wyników wyszukiwania/przeglądania przy pomocy faset.

VI. Pozostałe wymagania
1. Graficzny interfejs (GUI) platformy WWW musi spełniać wymagania WCAG 2.0 na poziomie AAA dla systemów teleinformatycznych w zakresie dostępności dla osób niepełnosprawnych zgodnie z załącznikiem nr 4 Rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych.
2. System będzie wyświetlał powiadomienie o korzystaniu w przeglądarce użytkownika z plików „cookies” wraz ze zgodą na ich użycie. Treść powiadomienia musi być zgodna z obowiązującymi przepisami.

3. Wszystkie strony platformy WWW muszą być zgodne co najmniej ze standardem HTML 5 i CSS 3. Zamawiający rezerwuje sobie prawo do weryfikacji ich zgodności za pomocą narzędzia dostępnego na stronach W3C (https://validator.w3.org).
4. Platforma WWW będzie posiadać interfejs użytkownika w językach:

1) polskim

2) angielskim
5. Kodowanie tekstów na platformie WWW musi być zgodne ze standardem UNICODE UTF-8 wersja 12.0
6. Zasoby udostępniane cyfrowo poprzez platformę WWW muszą być dostępne zgodnie z otwartym standardem pozwalającym na ich maszynowe przetwarzanie, odpowiadającym poziomowi 5 gwiazdek w skali opisanej w standardzie „5 Star Open Data”:
1) dane muszą być opublikowane w ustrukturyzowanej postaci z wykorzystaniem formatu TEI P5;

2) dane muszą być opublikowane wraz z odnośnikami do poszczególnych elementów zbioru co pozwoli na bezpośrednie linkowanie do nich w sieci Internet;

3) dane muszą być opublikowane wraz z odnośnikami do innych zbiorów, stanowiących dla tych informacji kontekst (tzw. Linked Open Data). Wymienione powyżej funkcjonalności zapewnią spełnienie standardu ”5 Star Open Data” na poziomie 5 gwiazdek.

7. Wszystkie ekrany platformy WWW muszą być dostosowane do standardu RWD. Zgodnie z zasadami RWD, wygląd graficzny tych ekranów powinien zmieniać swój stan po przekroczeniu pewnych punktów granicznych (breakpoints) w szerokości obszaru okna przeglądarki, w którym wyświetlana jest treść. Proponowane wartości dla punktów granicznych wynoszą: Desktop 1024px (szerokość wyjściowa), Tablet: 768px, Mobile: 320px

8. Dostęp do platformy WWW musi być możliwy poprzez publiczną sieć Internet.
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